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Soojusenergia mulgileping nr. 30069231
Kehtivuse algus: 22.08.2025

Kelluka tn 14 korteriiihistu Kehtib kuni: tahtajatu

Kelluka 14
30721 Sompa

OSTJA:
Kelluka tn 14 korterithistu, ariregistrikood: 80497115, kliendinumber: 10064188
Juriidiline aadress: Kelluka 14, 30721 Sompa

1. ULDSATTED
1.1 GREN Viru AS (edaspidi MUUJA) muiib OSTJALE soojusenergiat soojuskoormuse
maksimumiga 0,020 MW;
1.2 Mlldava soojusenergia kandjaks on vesi, mille soojusallikast valjastamise slisteem on
avatud.
1.3 K&esolevas lepingus reguleerimata kisimuste korral juhinduvad pooled soojusenergia
ostu-muugi dldtingimustest.
1.4 Lepingu juurde kuuluvad jargmised lisad:

- Lisa 1 — soojuskandja temperatuurigraafik;

- Lisa 2 — piiritlusakt.

2. SOOJUSENERGIA KASUTAMINE
Tarbimiskoht: Kelluka 14, Sompa

Soojuskoormus MW

Kutteks Ventilatsiooniks Kuum vesi Kokku

0,020 0,020

3. MUUJA JA OSTJA VAHELINE PIIRITLUS
3.1 Vastutuse piir energiasuisteemi teenindamisel ja soojusenergia andmisel on maaratud
piiritlusaktiga.

4. LEPINGU HIND

4.1. Tarnitava soojusenergia hind lepingu sélmimise hetkel on 62.78 eurot ihe MWh eest,
millele lisandub seaduses satestatud kaibemaks.

4.2. Soojusenergia hinna muutmine ja selle avalikustamine toimub vastavalt kaugkutteseaduses
kehtestatud korrale.

5. LEPINGU ERITINGIMUSED

5.1. MlUudud soojusenergia kogus maéaratakse kindlaks Muuja paigaldatud soojusarvesti naidu
jargi.

5.2. Modoteriista rikke korral voi kui Ostja ei teata soojusarvesti naitu digeaegselt, tehakse
kasutatud sooja vee ja soojusenergia hulk kindlaks arvestuslikul meetodil vastavalt EV
Majandusministeeriumi kaskkirjale nr. 86, 11.08.1997.

5.3. Soojusenergia tarnimise periood lahtub Ostja vajadusest ja kdesoleva Lepingu
nbuetekohasest taitmisest.

6. MUUJA OIGUSED JA KOHUSTUSED

6.1. Miuuja kohustub tarnima Ostjale Lepingus fikseeritud hoone(te)sse soojusenergiat
tingimusel, et Ostja kitteststeemi tehniline seisukord vastab Muuja kehtestatud tehnilistele
tingimustele. Juhul, kui Ostja kittestisteemi (tarbijapaigaldise) tehniline seisukord ei vasta



kehtestatud normatiividele, annab MlUja Ostjale tahtaja puuduste kdrvaldamiseks. Juhul, kui
Ostja ei kdrvalda puudusi Miija antud tahtajaks, on Miutjal 6igus katkestada soojusenergia
tarnimine kuni puudused on koérvaldatud ja kittesiisteem vastab kehtestatud normatiividele
kooskdlla viimiseni. MUUja teatab soojusenergia tarnimise katkestamisest Ostjale kirjalikult
vahemalt kolm (3) paeva ette.

6.2. Muujal on Bigus katkestada vorguiihendus Ostjale voi teisele soojusettevdtjale ette
teatamata, kui on ohustatud inimeste elu, tervis, vara voi keskkond.

6.3. MlUja on kohustatud rakendama avariiolukorras viivitamatult meetmeid avarii
lokaliseerimiseks ja likvideerimiseks ning informeerima esimesel voimalusel Ostjat avariist ja
sellest tingitud soojusvarustuse katkestuse orienteeruvast kestusest.

6.4. Muujal on digus teostada plaanilist soojusvorkude ja soojusallikate pohiseadmete remonti
vaid kutteperioodide vahelisel ajal, kusjuures Mitja peab nimetatud remondist teatama Ostjale
vahemalt seitse (7) kalendripaeva ette. Plaanilise soojakatkestuse kestvus ei tohi olla reeglina
pikem kui seitse (7) kalendripaeva.

6.5. MlUja peab Ostjat teavitama telefoni ja/v6i e-posti teel, milliseid toiminguid ja mis ajal peab
Ostja sooritama juhul, kui kuni Liitumispunktini (kokku lepitud piiritlusaktis/liitumislepingus)
kutteststeemi korrasoleku kontrollimine, remontimine v6i muude toimingute teostamine eeldab
Ostjalt tarbijapaigaldisega seoses teatud toimingute tegemist. Midja jalgib juhtnééride andmisel
ja Ostja toimingute sooritamisel, et tagatud oleks ohutus inimestele, varale ja keskkonnale.

6.6. Muuja volitatud isikutel on digus kontrollida soojussdlmeseadmete ja soojusarvesti
korrasolekut.

6.7. Soojusarvesti tehniline kontroll, taatlemine, rikete kdérvaldamine, vajadusel uute arvestite
paigaldamine toimub Mudja poolt ja Midja kulul. Ostja tegevusest voi tegevusetusest
pdhjustatud soojusmddturi rikete kdrvaldamine ja Ostja soovil soojusmo66turi imberpaigaldamine
toimub Ostja kulul.

6.8. Muujal on Gigus piirata voi katkestada Ostjale soojusenergia tarnimist, kui Ostja ei tasu
soojaarveid tdhtaegselt voi kui Ostja ei ole kooskdlastanud kittesiisteemides teostatud
muudatusi MUUjaga. MUUja ei vastuta piiramise vOi katkestamisega seotud tagajargede eest.
Piiramise, katkestamise ja taasavamisega seotud kulud tasub Ostja.

6.9. Kui kauglugemine ei té6ta, on Miujal digus esitada Ostjale arve, lahtudes soojusenergia
kasutamise arvestuslikust alusest vastavalt punktile 5.2.

7. OSTJA OIGUSED JA KOHUSTUSED

7.1. MiUja teavitab Ostjat kauglugemise mittetotamisest. Sellisel juhul on Osja kohustatud
esimesel vBimalusel Midjale edastama soojusarvesti naidud.

7.2. Tarbija kohustub tagama soojusenergia tarbimise peatamise ajaks kitteperioodil
(oktoobrikuust kuni maikuuni) trassivee ringvoolu |abi soojusarvesti sellisel m&éaral, mis valistaks
soojustrassi kiilmakahjustuste teket. Juhul, kui Tarbija soovib loobuda soojusenergia
kasutamisest, esitab ta sellekohase kirjaliku taotluse Vérguettevdtjale ja kohustub tasuma
trassiihenduse katkestamisega seotud p6hjendatud kulutused.

7.3. Kui avariiolukord on juhtunud Ostja sul, kohustub Ostja taastama 66péaeva jooksul
soojatarbimise. Ostja hivitab ise kdik remonditd6dega seotud kulud.

7.4. Ostja on kohustatud korras hoidma talle kuuluva kitteslisteemi ja teostama selle remondi,
l&bipesemise, survestamise juhindudes Miilja nduetest ja soovitustest.

7.5. Ostja on kohustatud kooskdlastama Muijaga kbik soojuss6lmes ja maja kittesiisteemis
tehtavad muudatused.

7.6. Ostjal on keelatud rikkuda Mudjale kuuluvaid mééteriistu, avada Mudja suletud ja plommitud
soojussdlme sulgurarmatuuri, eemaldada plomme soojusarvesti komplekti osadelt voi muul moel
mojutada tarbitava soojusenergia diget mootmist.

7.7. Ostja on kohustatud maksimaalselt &ra kasutama oma soojusseadmetes soojuskandja
temperatuuri ning tagastama selle Miljale temperatuuriga, mis ei tleta Lepingule lisatud
temperatuurigraafikus (Lisa 1) ettenahtud temperatuuri rohkem kui 3° C.

7.8. Ostja on kohustatud tagama Miuja volitatud isikule esimesel ndudmisel juurdepéaasu
ruumidesse voi alale, kus asuvad soojuss6lm ja soojusarvesti, et nimetatud isik saaks kontrollida
kutteseadmete ja soojusarvesti korrasolekut voi piirata voi katkestada Ostjale soojusenergia
tarnimist Lepingu punktis 6.8 séatestatud juhul.



7.9. Volgnevuste puudumisel on Ostjal digus ise kitteperioodi alguses sisse lilitada ning
kutteperioodi I6ppedes vdlja lllitada oma kitteseadmed.

7.10. Ostja kohustub Mutjat viivitamatult ja kirjalikult teavitama kontaktisiku muutumisest. Juhul,
kui Ostja jatab nimetatud kohustuse taitmata ja MuUja edastab teabe Lepingus nimetatud voi
viimati kirjalikult teatatud isikule, loetakse, et Muuja on kohustuse kohaselt taitnud.

8. TASUMISE KORD JA VASTUSTUS

8.1. Ostja on kohustatud tasuma arve tarbimisele jargneva kuu 20. (kahekiimnendaks)
kuupéevaks (maksetahtpaev).

8.2. Kui Ostja ei tasu arvet maksetahtpéaevaks, on Mudjal igus nduda Ostjalt vblgnevuselt viivist
0,05% paevas. Viivise arvestus algab maksetahtpaevale jargnevast paevast ja 16peb volgnevuse
laeckumise paeval (kaasaarvatud).

8.3. Kui Ostja peab lisaks rahalisele pohikohustusele tasuma kulutusi ja intressi, loetakse, et
taitmine on toimunud esmalt kulutuste, seejarel juba sissendutavaks muutunud intressi ning
I6puks pbhikohustuse katteks. Esimesena sissendutavaks muutunud kohustus loetakse
esimeses jarjekorras taidetuks.

8.4. Kui Ostja on jatnud kohustuse taitmata, on Mudjal igus ndue loovutada ja/vdi anda see
sissendudmiseks ule kolmandale isikule. Ostja on kohustatud hivitama Muujale ja/voi
kolmandale isikule ndude sissendudmisega tekkinud kulud.

8.5. Omavolilise tarbimise korral on MiUjal 6igus teostada soojusenergia Umberarvestus ning
esitada selle alusel arve, kusjuures Muujal on 6igus nduda Ostjalt soojusenergia eest tasumist
kolmekordses maksumuses l&htudes Umberarvestatud summast.

9. ISIKUANDMETE TOOTLEMINE

9.1. Muuja to6tleb fudsilisest isikust Ostja isikuandmeid kooskdlas digusaktide ja Lepinguga
Lepingu sdlmimiseks ja taitmiseks.

9.2. Fuusilisest isikust Ostja voi juriidilisest isikust Ostja fudsilises isikust esindaja (edaspidi
fUusilise isiku) isikuandmete vastutav té6tleja on Gren Viru AS.

9.3. Muuja kasutab fuusilise isiku isikuandmeid (Ostja nimi, isikukood, stinniaeg, isikut tdendava
dokumendi andmed, elukoha aadress, e-posti aadress, sidevahendite numbrid, arvelduskonto
number, esindaja andmed, tarbitud soojusenergia maht ja maksumus, andmed Ostja
volgnevuste kohta jms andmed) muuhulgas:

9.3.1. Ostja ja tema esindaja tuvastamiseks Lepingu sGlmimisel, taitmisel, muutmisel ja
|[6petamisel,

9.3.3. Ostjale soojusenergia muumiseks vajalike tegevuste ja toimingute tegemiseks, sh rikete
kdrvaldamiseks;

9.3.4. Ostjale muudud soojusenergia mahu kindlaksmé&éaramiseks, arvete koostamiseks ning
ostjale edastamiseks;

9.3.5. Ostjale soojusenergia mutumisega seotud teadete edastamiseks;

9.3.6. Kliendirahulolu-uuringute labiviimiseks;

9.3.7. Mllja nBuete, mis tulenevad Ostja poolt Lepingu rikkumisest, menetlemiseks. Mujal on
0igus edastada Ostja poolse Lepingu rikkumisega seotud andmeid Muujale lepingu alusel
kolmandatele isikutele (naiteks inkassoteenuse osutajale).

9.4. Muujal on 6igus Midlja ja Ostja telefonikdnesid salvestada ja vastavaid salvestisi sdilitada
Lepingu taitmiseks, sh Poolte tahteavalduste tdendamiseks.

9.5. Ostja andmete turundusliku kasutamise eesmargiks on uute, ostja vajadustele paremini
vastavate teenuste ja pakkumiste vélja to6tamine ning ostjale personaalsete
turunduspakkumiste koostamine ja nende saatmine ostjale tema kontaktandmeid (sealhulgas
elektroonilisi kontaktandmeid) kasutades. Muuja vdib edastada turunduslikul ja lepingu taitmise
eesmargil tootlemiseks andmeid ka teistele oma koostdopartneritele.

9.6. Lepingu punktides 1 ja 2 sisalduvate Ostja isikuandmete Muujale esitamine on Lepingu
s6lmimise eelduseks. Muujal ei ole vBimalik Ostjaga Lepingut s6lmida ilma vastavaid andmeid
kogumata.

9.7. Fuusilisel isikul on digus nbuda Mudujalt juurdepdésu oma isikuandmetele ja ebadigete ja/voi
puudulike andmete parandamist.

9.8. Muuja sailitab fuusilise isiku isikuandmeid seni, kuni see on vajalik Leping taitmiseks voi



Lepingust tulenevate nbuete lahendamiseks.

9.9. Kui digusaktist ei tulene, et mudjal on 8igus téddelda Ostja andmeid digusakti alusel ja Ostja
ndusolekuta, on Ostjal digus votta ndusolek andmete tootlemiseks tagasi, teavitades sellest
Muujat kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis voi teha vastav muudatus iseteeninduse
vahendusel. Andmete to6tlemine I6petatakse sel juhul mitte hiljem kui Ostja esitatud avalduse
Mudjani jdudmisele jargneval to6paeval. Nousoleku tagasivotmisel ei ole tagasiulatuvat jdudu.
9.10. Fudusilisel isikul on 6igus esitada oma isikuandmete t66tlemise kohta kaebusi Andmekaitse
Inspektsioonile, kui isikuandmete to6tlemisel on voi vaib olla rikutud tema digusi.

9.11. MuUja privaatsuspoliitikaga saab tapsemalt tutvuda kodulehel
https://gren.com/ee/privaatsusteated/.

10. LEPINGU KEHTIVUS, MUUTMINE, TAIENDAMINE JA LOPETAMINE

10.1. Leping on s6lmitud maaramata tahtajaga.

10.2. Lepingu muutmine, tdiendamine ja I6petamine toimub poolte kokkuleppel ja vormistatakse
kirjalikult.

10.3. Mudjal on Gigus tutptingimusi thepoolselt muuta voi kehtestada uued tutptingimused
juhul, kui seda tingivad muudatused kehtivates digusaktides, tavades voi tehnoloogiates,
vastava valdkonna arengust, Ostjatele kauba v0i teenuste kasutamiseks tdiendavate voi
paremate vBimaluste loomisest v0i vajadusest tdpsustada teenuse osutamise voi kauba
kasutamisega seotud asjaolusid vdi aririske. Muuja informeerib tiuptingimuste muutmisest
Ostjat tema antud e-posti aadressil.

10.4. Leping |dpetatakse:

10.4.1. Poolte kokkuleppel;

10.4.2. Poolte pankrotistumisel;

10.4.3. Ostja kirjalikul etteteatamisel 1 (Uks) kuu, kui tal ei ole vblgnevust soojusenergia eest;
10.4.4. Juhul, kui Ostja ei ole soojusenergiat tarbinud vahemalt kaks (2) aastat;

10.4.5. MlUja initsiatiivil, etteteatamine ks (1) kuu, kui ei saavutata kokkulepet muugitingimuste
muutmise osas.

11. LAHKHELIDE LAHENDAMINE JA POOLTE VASTUTUS

11.1. Kdik Lepingu taitmisest tulenevad lahkhelid lahendatakse Poolte vaheliste labiradkimiste
teel, kokkuleppe mittesaavutamisel lahendatakse vaidlus Maakohtus.

11.2. Lepingus satestatud kohustuste mittekohase taitmise voi taitmata jatmise eest ning sellega
pdhjustatud kahju osas kannavad Pooled vastutust Eesti Vabariigi digusaktides ettendhtud
korras.

POOLTE ALLKIRJAD

Kelluka tn 14 korteriGhistu GREN Viru AS esindaja:
Andres Klaasmagi
Margo Kilaots


https://gren.com/ee/privaatsusteated/
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